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MANUAL PARA RENDIR LA  

EVALUACIÓN VIRTUAL DE CONOCIMIENTOS 

QUE FORMA PARTE DEL PROCESO DE SELECCIÓN DE LA CONVOCATORIA DE 

NECESIDAD TEMPORAL PARA LA CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS 

DE QUINCE (15) ADMINISTRADORES DE LA ADMINISTRACIONES LOCALES DE 

AGUA CHILI, BARRANCA, HUARAZ, HUARI, ALTO MARAÑON, ALTO MAYO, 

HUALLAGA CENTRAL, TINGO MARÍA, ALTO HUALLAGA, PERENÉ TARMA, BAJO 

APURÍMAC-PAMPAS, MEDIO APURÍMAC PACHACHACA, TAHUAMANU-MADRE DE 

DIOS, -TAMBOPATA-INAMBARI DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA 

A TRAVÉS DEL NAVEGADOR SEGURO MSB 

 

La evaluación de conocimientos es una etapa del proceso de selección, que exige de los 

postulantes un comportamiento ético y responsable durante el desarrollo de esta. 

El navegador seguro MSB, debe ser instalado previamente y a través de este, se 

desarrolla la evaluación monitoreada, por lo que debes de leer detenidamente cada uno 

de los pasos de este manual previo al día de la evaluación. 

1. Recursos necesarios para acceder al examen: 

1. Conexión de internet estable (de al menos 20 Mbps mínimo, recomendado 

40 Mbps).  Es preferible que la conexión a internet sea cableada. 

 

 

 

 

 

2. Laptop o PC, con micrófono habilitado (no se puede usar tablet, ni celular). 

 

3. Cámara web con resolución mínima de 800 x 600 px.   

 

 

 

 

 

4. Contar con sistema operativo Windows 10 o Windows 11 (de al menos 8GB de 

RAM), no es compatible con MacOs ni Linux. 

 

5. Instalarte en un ambiente bien iluminado (no a contraluz), libre de interrupciones 

y ruidos en el que debes estar solo(a).  Se recomienda evitar fondos con ventanas 

o luces a la espalda ya que puede distorsionar el video e interrumpir el normal 

desarrollo del examen.  De igual modo, se recomienda verificar que no haya 

afiches o fotos con imágenes de personas pues el sistema podría confundirlo con 

una persona y generar una alerta de intento de fraude e interrumpirse la 

evaluación. 

Puedes medir la velocidad de descarga de tu internet 

en: www.speedtest.net/es 

 

 

Puedes revisar la resolución en: 

 https://es.webcamtests.com 

 

 

http://www.speedtest.net/es
https://es.webcamtests.com/
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6. Ten a la mano tu DNI en físico, en perfecto estado, puesto que se te pedirá para 

tomarle una foto como parte del registro de identidad. 

 

 

 

 

 

 

2. Instalar el navegador seguro en tu computador 

Llegará a tu dirección de correo electrónico (la misma que fue registrada al momento 

de la inscripción al proceso) el vínculo desde el cual podrás descargar el navegador 

seguro MSB.  Al acceder al vínculo, te aparecerán dos (2) opciones. Ver imagen 

referencial Nro. 1. 

Imagen Nro. 1 

 

 

Es responsabilidad de los postulantes verificar que cuenten con los 

recursos necesarios señalados para el desarrollo del examen.  Si 

tuviesen algún inconveniente al momento de la verificación de sus 

equipos, se le sugiere contacte a su técnico de confianza, de tal 

forma que se encuentre en óptimas condiciones y pueda dar su 

examen con éxito. 

Conversa con las personas de tu entorno que 
pudieran estar cerca del ambiente donde rendirás el 

examen y/o que compartan la señal de internet, 
explícales que vas a rendir un examen que forma 

parte de un concurso público de méritos, durante el 
cual deberás estar solo (a), dado que la presencia de 

otra persona genera alertas de fraude y puede 
interrumpir la evaluación y para evitar la congestión 

en el uso de la internet. 
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A continuación, haz clic en la opción Descargar MSB, la descarga del navegador seguro 

MSB, se iniciará automáticamente.  Si tu descarga presenta algún problema, haz clic, en 

la opción Clic aquí. Ver imagen referencial Nro. 2. 

Imagen Nro. 2

 

 

Luego, ubica el archivo     MSB.exe que se ha descargado en la parte 

inferior izquierda de tu pantalla y hazle doble clic para ejecutarlo.  Se abrirá un cuadro 

de diálogo que te pregunta si deseas ejecutar el archivo.  Dale clic en Ejecutar. 

A continuación, se ejecutará la instalación del navegador seguro MSB, luego de lo 

cual te pedirá 1 aceptar los términos y condiciones de la licencia y 2 instalar conforme 

se muestra en la imagen referencial Nro. 3. 

Imagen Nro. 3 

  

En caso te aparezca un cuadro de diálogo que te pregunta si quieres permitir que esta 

aplicación haga cambios en el dispositivo, debes hacer clic en Si.  
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Una vez finalizado el proceso de instalación del navegador seguro MSB, te aparecerá un 

mensaje de que la instalación del navegador seguro se ha efectuado exitosamente.  Para 

terminar, dale clic en close para cerrar la ventana.  Ver imagen referencial Nro. 4.   

 

Imagen Nro. 4 

 

Si verificas el escritorio de tu computador, encontrarás en él un acceso directo con el 

ícono del navegador seguro MSB 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El proceso de evaluación durará más de una (1) hora, por lo que antes de iniciar el 

examen, te sugerimos que estés descansado y tomes tus previsiones pues una vez 

iniciado no podrás levantarte de tu sitio hasta finalizarlo. 

 

3. Aspectos a tener en cuenta para el normal desarrollo del proceso   

Para garantizar que no tendrás ningún problema al hacer un examen en la MSB, 

asegúrese de lo siguiente: 

− Que no haya restricciones en la red de internet desde la que se está conectando. 
Estas restricciones suelen darse en redes empresariales. 

− Desinstalar el antivirus previo al proceso. 

Con el correo electrónico remitido por la empresa consultora, 

recibirás un archivo con el “Formato 18: Autorización de Grabación en 

audio y / o video y tratamiento de datos personales en el proceso de 

selección”.  Es requisito indispensable llenar este formato, firmarlo y 

responder el correo adjuntando dicha autorización como 

confirmación de su participación en el proceso de evaluación virtual.   

Este documento debe ser enviado, de preferencia, el día anterior a la 

evaluación de conocimientos, pues es requisito para continuar en el 

proceso. 
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− Que la sesión de usuario en la que lo instales tenga derechos de administrador 
en el sistema (Windows) y no haber iniciado sesión como usuario invitado. 

− Que el sistema operativo de la computadora este actualizado y no tenga 
instalaciones pendientes. 

− No tener instalado ningún programa de asistencia remota como Anydesk, 
Teamviewer  o Rustdesk, previo al examen. Igualmente, solo tener 1 monitor 
conectado al computador donde se va a rendir el examen. 

    

4. Antesala a la evaluación 

Como paso previo ingresaremos a una sala de reuniones en la plataforma Google meet, 

cuyo vínculo de acceso se enviará a tu correo electrónico en el mismo mensaje 

en el que te llegará el vínculo para la descarga del navegador seguro y para proceder al 

examen en las horas y fechas programadas. 

Para el ingreso a la sala en la plataforma Google meet, habrá una tolerancia de cinco (5) 

minutos después de iniciada.  Se tomará asistencia a los postulantes, se darán 

indicaciones para el desarrollo de la evaluación y atenderemos dudas finales que 

pudieran existir sobre el uso de la plataforma.  Luego, se les pedirá salir de la sala de 

Google meet y proceder a cerrar todas las ventanas y programas que tuvieran abiertas 

para iniciar la evaluación. 

1. El postulante, deberá hacer clic en el vínculo que recibió el día anterior por correo 

electrónico para acceder al navegador seguro MSB. 

2. Al acceder se te mostrará una pantalla con la opción proceder a la prueba.  Haz clic 

en dicha opción desde la computadora en la que se instaló el navegador seguro MSB 

para acceder al entorno seguro e iniciar el proceso de evaluación, ver imagen 

referencial Nro. 5.  

Imagen Nro. 5 

ninguna pes 

3. Asegúrate de cerrar otros programas y ventanas, así como de desactivar 

temporalmente el antivirus.  En caso no los cierres el navegador MSB, cerrará 

automáticamente todas las aplicaciones que se ejecutan en tu sistema. 

 

 

 

 

 

Si al ejecutar te aparece mensaje de error por el antivirus, 

deberás desactivarlo temporalmente1. Otro error, en la ejecución 

ocurre cuando hay ventanas / programas que podrías necesitar 

cerrar manualmente como en los casos de programas abiertos 

como Skype, logme.in, etc.  Cuando hayas finalizado el cierre de 

todas las aplicaciones, vuelve a ingresar al vínculo del examen. 

Ver imagen Nro. 6. 
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Imagen Nro. 6 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

4. Haz clic en Comenzar evaluación. Ver imagen referencial Nro. 7. 

 

1. Imagen Nro. 7 

2. . 

 
5. Si el navegador se ejecuta correctamente, recibirás el siguiente mensaje de 

confirmación: “Se ve muy bien.  La prueba se ejecutará en este 

computador/ordenador”, con ello se confirma que estas listo para empezar a rendir 

el examen. 

 

5. Registro e identificación 

A continuación, el navegador MSB, te llevará a la sección REGISTRO, cuando llegues a 

esta parte deberás realizar lo siguiente: 

1. Registrar tus datos.  Se te pedirá escribir tus apellidos y nombres, número de DNI y 

tu correo electrónico. Dar aceptar a los Términos y condiciones y hacer clic en 

siguiente. 

2. Tomate una foto de tu rostro.  Asegúrate que tu rostro este bien iluminado y ubicado 

al centro de tu pantalla.  Luego toma una foto de forma manual haciendo clic en 

Recuerda, el examen es individual y no se permite abrir otras ventanas o 

páginas, pues ello provocará que se te cierre el examen y pierdas el acceso al 

mismo. 

Ten presente que una vez que ingreses al navegador seguro, no debes 

apretar la tecla “F5” pues esto hará que su prueba termine 
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Captura tu rostro.  Después de capturar tu foto, haz clic en siguiente.  Si la foto 

no ha salido bien, puedes tomar otra haciendo clic en recaptura tu rostro. 

3. Proporciona una foto de tu DNI. toma una foto de forma manual haciendo clic en 

Captura tu documento de identidad.  Después de capturar la foto de tu DNI, 

haz clic en siguiente.   Si la foto de tu DNI no ha salido bien y no esta legible, debes 

tomar otra imagen haciendo clic en recaptura tu DNI. 

Una vez que hayas registrado tus datos y capturado las imágenes solicitadas, haz clic en 

continuar y aparecerá un recuadro que dice Iniciar examen.  Ver imagen Nro. 8 

 

Imagen Nro. 8 
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A continuación, se te mostrará un mensaje que te recordará que tu sesión está siendo 

monitoreada.  Ver imagen referencial Nro. 9.  Por último, haz clic en proceder prueba 

y listo. ¡Buena suerte! 

 

Imagen Nro. 9 

 

 

6. Durante el desarrollo del examen 

El examen tendrá 40 preguntas.  Y será monitoreado en tiempo real y se guardarán 

registros en imágenes del desarrollo de este. 

Tendrás un tiempo global, que se te comunicará antes de iniciar el examen para 

responder las preguntas.  Para avanzar a la siguiente pregunta debes hacer clic en 

el botón siguiente (flecha).  Ver imagen referencial Nro. 10. 

 

 

 

 

 

Solo debes hacer clic en el botón Terminar examen si has finalizado.  Al 

hacer clic en este botón la prueba se concluye automáticamente y no 

habrá posibilidad de retornar a ella. 
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Imagen Nro. 10 

 


