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RESOLUCION N° 1155-2024-ANA-TNRCH

Lima, 31 de octubre de 2024

N° DE SALA : Sala1

EXP. TNRCH 1 490-2024

CUT 1 89962-2024

SOLICITANTE : Oscar Javier de Osma Berckemeyer.

MATERIA :  Procedimiento administrativo general

SUBMATERIA : Queja por defecto de tramitacion

ORGANO :  AAA Chaparra Chincha

UBICACION : Distrito : Tapac Amaru

POLITICA Provincia . Pisco
Departamento : Ica

Sumilla: Es fundada la queja por defecto de tramitaciéon cuando se advierte una demora excesiva que supera el
plazo razonable, sin emitir pronunciamiento.

Marco normativo: Articulo 169° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Sentido: Fundada.
1. SOLICITUD DE QUEJA Y DEFECTO INVOCADO

La sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez abogada del sefior Oscar Javier De Osma
Berckemeyer, presenta una queja por defecto de tramitacion contra la Autoridad
Administrativa del Agua Chaparra Chincha, por la infraccién de plazos establecidos
legalmente y no haber emitido pronunciamiento sobre su solicitud de aprobacion de estudio
Hidrogeoldgico para la acreditaciéon de la disponibilidad hidrica subterranea para la
ubicacibn de 3 pozos tubulares y autorizacién para la ejecucion de obras de
aprovechamiento hidrico subterraneo para el Fundo Galactica, ubicado en el distrito de
Tupac Amaru, provincia de Pisco y departamento de Ica.

2. ARGUMENTO DE LA QUEJA

La sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez abogada del sefior Oscar Javier De Osma
Berckemeyer, sustenta su queja por defecto de tramitacion, sefialando que el 03.04.2024
ingresd su expediente solicitando la aprobacion de estudio Hidrogeoldgico para la
acreditacioén de la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacion de 3 pozos tubulares
y autorizacién para la ejecucién de obras de aprovechamiento hidrico subterraneo,
presentada con CUT N° 59269-2024 y que habiendo transcurrido mas de seis (06) meses
desde su solicitud, la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha no ha resuelto
su procedimiento.
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3. ANTECEDENTES RELEVANTES

Respecto a la solicitud de aprobacion de estudio Hidrogeolégico para la acreditacion
de la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicaciéon de 3 pozos tubulares y
autorizacion para la ejecucion de obras de aprovechamiento hidrico subterraneo con
el CUT N° 59269-2024.

3.1. Con el escrito de fecha 03.04.2024", los sefiores Oscar Javier de Osma Berckemeyer
y Patricia Arena Llona de Osma en fecha 03.04.20242, solicitaron ante la Autoridad
Administrativa del Agua Chaparra — Chincha la aprobacion de estudio hidrogeoldgico
para la acreditacion de disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacién de tres
pozos tubulares y autorizacién de ejecucién de obras de aprovechamiento hidrico
subterraneo para el Fundo Galactica, distrito de Tupac Amaru Inca, provincia de
Pisco, departamento de Ica.

3.2. Mediante la Esquela N° 0030-2024-ANA-AAA.CHCH/MDLMMC de fecha 16.05.2024
la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha, dispone que la
Administracién Local de Agua Pisco realice actuaciones para la continuacion del
procedimiento.

3.3. Con la Carta N° 0264-2024-ANA-AAA.CHCH-ALA.P de fecha 22.05.2024 Ia
Administracién Local de Agua Pisco, comunica a los administrados las observaciones
encontradas en su expediente.

3.4. Con el escrito de fecha 18.06.2024, la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez
abogada del sefior Oscar Javier De Osma Berckemeyer, presenta el levantamiento
de observaciones.

3.5. Mediante el Aviso Oficial N° 0011-2024-ANA-AAA.CHCH-ALA.P de fecha
16.07.2024, la Administracion Local de Agua Pisco da a conocer la solicitud de
acreditacion de disponibilidad hidrica subterranea con perforaciéon de pozo tubular
proyectado para el proyecto denominado “Estudio Hidrogeoldgico para la
Acreditacion de la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacién de tres pozos
tubulares con fines de uso agricola en el Fundo Galactica”.

3.6. Con la Carta N° 0432-2024-ANA-AAA.CHCH-ALA.P de fecha 16.07.2024 la
Administracion Local de Agua Pisco, comunica a los administrados las observaciones
encontradas en su expediente.

3.7. Con la Carta N° 0463-2024-ANA-AAA.CHCH-ALA.P de fecha 30.07.2024 la
Administracion Local de Agua Pisco, reitera a los administrados las observaciones
encontradas en su expediente.

3.8. Con el escrito de fecha 07.08.2024, la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez
abogada del sefior Oscar Javier De Osma Berckemeyer, presenta el levantamiento
de observaciones.

3.9. Mediante el escrito de fecha 12.08.2024, la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez
abogada del sefior Oscar Javier De Osma Berckemeyer, solicita la suspensién de
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plazos en el tramite por un periodo de quince (15) dias habiles con la finalidad de
poder concluir con las Publicaciones del Aviso Oficial ante las instituciones
competentes.

3.10. Mediante el Informe Legal N° 0314-2024-ANA-AAA.CHCH/GMDLRT de fecha
10.10.2024, la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha, concluye que
corresponde disponer la suspension por el periodo de quince (15) dias habiles el
computo del plazo del procedimiento administrativo.

3.11. Mediante la Resolucion Directoral N° 0878-2023-ANA-AAA.CHCH de fecha
10.10.2024, la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha resuelve
disponer la suspensién por el periodo de quince (15) dias habiles del cémputo del
plazo del procedimiento administrativo de sobre Acreditacion de Disponibilidad
Hidrica Subterranea y Autorizacion de Ejecucion de Obra de Aprovechamiento
Hidrico Subterraneo, para la perforacion de tres (03) pozos tubulares con fines de
uso productivo — agricolas, proyectados en el sector de Lanchas, distrito de Tupac
Amaru, provincia de Pisco y departamento de Ica, promovido por los sefores Oscar
Javier de Osma Berckemeyer y Patricia Arena Llona de Osma.

3.12. Con el escrito de fecha 16.10.2024, la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez
abogada del senor Oscar Javier De Osma Berckemeyer, solicita la continuacion del
tramite por haberse cumplido con las publicaciones y adecuacion del procedimiento
administrativo y prescindir del plazo de suspension de quince (15) dias habiles.

Respecto a la queja por defecto de tramitacion presentada por la sefiora Angelica
Maria Mendoza Martinez abogada del seiior Oscar Javier De Osma Berckemeyer.

3.13. Con el escrito ingresado el 15.05.20243, la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez
abogada del senor Oscar Javier De Osma Berckemeyer presentd una queja por
defecto de tramitacion, sefialando que ha transcurrido treinta (30) dias sin que se
emita pronunciamiento alguno, evidenciando una falta administrativa, vulnerando los
principios éticos del servidor publico.

3.14. Mediante la Resolucion N° 0475-2024-ANA-TNRCH de fecha 24.05.2024, recibida en
fecha 05.06.2024, este Tribunal declara infundada la queja por defecto de tramitacion
presentada por el sefor Oscar Javier De Osma Berckemeyer, debido a que la
Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha realizé actuaciones en un
tiempo razonable.

3.15. Con el escrito ingresado el 27.09.2024, |la sefora Angelica Maria Mendoza Martinez
abogada del sefor Oscar Javier De Osma Berckemeyer reiteré la queja por defecto
de tramitacién, indicando que su expediente se encuentra en el area legal desde el
07.11.2024 y que hasta el momento no resuelven su solicitud.

3.16. Mediante el Memorando N° 2676-2024-ANA-AAACHCH de fecha 27.09.2024, la
Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha remite a la Secretaria Técnica
de este Tribunal el reiterativo de queja formulada por la sefiora Angelica Maria
Mendoza Martinez abogada del senor Oscar Javier De Osma Berckemeyer.

3.17. Con el Memorando N° 1646-2024-ANA-TNRCH-ST de fecha 03.10.2024, la
secretaria técnica de este Tribunal solicité a la Autoridad Administrativa del Agua
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Chaparra Chincha la emision de un informe de descargo en el plazo de un (01) dia
habil; asi como la remisién del expediente con CUT 59269-2024.

3.18. Con el Memorando Multiple N° 0311-2024-ANA-AAA.CHCH de fecha 09.10.2024, la
Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha solicita a su area técnicay legal,
asi como a la Administracion Local del Agua Pisco la emision de un informe respecto
de la queja interpuesta por la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez abogada del
sefor Oscar Javier De Osma Berckemeyer, asimismo, la remisién del expediente con
CUT N° 59269-2024.

3.19. Mediante la Hoja de Elevacion N° 0358-2024-ANA-AAA.CHCH-ALA.P de fecha
10.10.2024, la Administracion Local de Agua Pisco da respuesta a la Autoridad
Administrativa del Agua Chaparra Chincha.

3.20. Con el Informe N° 0014-2024-ANA-AAA.CHCH/GMDLRT de fecha 11.10.2024, la
Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha concluy6 que la solicitud del
administrado ha sido atendida mediante la Resolucién Directoral N° 0878-2024-ANA-
AAA.CHCH de fecha 10.10.2024, la misma que a la fecha se encuentra en proceso
de notificacion por la Unidad de Tramite Documentario.

3.21. Mediante el Informe N° 0138-2024-ANA-AAA.CHCH/MDLMMC de fecha 11.10.2024,
la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha concluyé que la solicitud del
administrado ha sido atendida mediante la Resolucién Directoral N° 0878-2024-ANA-
AAA.CHCH, luego de lo cual se continuara con el tramite respectivo.

3.22. Con el Memorando N° 2822-2024-ANA-AAA.CHCH de fecha 14.10.2024, la
Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha remite a la Secretaria Técnica
de este Tribunal el descargo correspondiente a la queja formulada por la sefiora
Angelica Maria Mendoza Martinez abogada del sefior Oscar Javier De Osma
Berckemeyer.

4. ANALISIS DE FORMA
Competencia del Tribunal

4.1. Este Tribunal Nacional de Resolucién de Controversias Hidricas tiene competencia
para conocer y resolver las quejas por defecto de tramitacion, de conformidad con el
articulo 169° del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS?, y los articulos 4° y 14° de su Reglamento Interno, aprobado por la
Resolucion Jefatural N° 283-2023-ANAS.

Respecto a la queja por defecto de tramitacidon presentada por la sefiora Angelica
Maria Mendoza Martinez abogada del sefior Oscar Javier De Osma Berckemeyer.

4.2. El 15.05.20248, la sefiora Angelica Maria Mendoza Martinez abogada del sefior
Oscar Javier De Osma Berckemeyer, presentd una queja contra la Autoridad
Administrativa del Agua Chaparra Chincha por no haber emitido pronunciamiento
sobre su solicitud de aprobacion de estudio Hidrogeoldgico para la acreditacion de la
disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacion de 3 pozos tubulares y
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autorizacion para la ejecucion de obras de aprovechamiento hidrico subterraneo para
el Fundo Galactica, tramitada en el expediente con CUT N° 59269-2024.

4.3. El articulo 169° del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General
establece lo siguiente:

"Articulo 169°. - Queja por defectos de tramitacion

169.1 En cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos
de tramitacion y, en especial, los que supongan paralizacién, infraccion de los
plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u
omisién de tramites que deben ser subsanados antes de la resolucion definitiva del
asunto en la instancia respectiva.

169.2 La queja se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el
procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La autoridad
superior resuelve la queja dentro de los tres dias siguientes, previo traslado al
quejado, a fin de que pueda presentar el informe que estime conveniente al dia
siguiente de solicitado.

169.3 En ningun caso se suspendera la tramitacién del procedimiento en que se haya
presentado queja, y la resolucién sera irrecurrible.

169.4 La autoridad que conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro
funcionario de similar jerarquia al quejado, asuma el conocimiento del asunto.

169.5 En caso de declararse fundada la queja, se dictardn las medidas correctivas
pertinentes respecto del procedimiento, y en la misma resolucién se dispondra el
inicio de las actuaciones necesarias para sancionar al responsable’.

4.4. Conforme se advierte de los antecedentes, el senor Oscar Javier De Osma
Berckemeyer 7, solicitdé ante la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha
la acreditacion de la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacion de 3 pozos
tubulares y autorizacion para la ejecucion de obras de aprovechamiento hidrico
subterraneo para el Fundo Galactica.

4.5. De acuerdo con lo sefalado en los numerales 3.2 al 3.12 de la presente resolucion,
se advierte que la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha ha realizado
actuaciones sobre la solicitud de acreditacion de la disponibilidad hidrica subterranea
para la ubicacion de 3 pozos tubulares y autorizacién para la ejecucion de obras de
aprovechamiento hidrico subterraneo para el Fundo Galactica; sin embargo, no ha
emitido pronunciamiento de fondo respecto a la solicitud presentada por el
administrado, pese a que cuenta con elementos para evaluar la solicitud.

4.6. Es importante precisar que la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha
refiere en sus descargos que la solicitud del administrado ha sido atendida mediante
la Resolucion Directoral N° 0878-2024-ANA-AAA.CHCH de fecha 10.10.2024; pero,
de la revision de dicho acto administrativo se advierte que solo dispuso la suspension
del procedimiento por quince (15) dias habiles, no habiéndose resuelto el tema de
fondo de la solicitud:

“SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- DISPONER LA SUSPENSION por el periodo de quince (15) dias
habiles, del computo del plazo del presente procedimiento administrativo sobre
Acreditacion de Disponibilidad Hidrica Subterranea y Autorizacion de Ejecucion de
Obra de Aprovechamiento Hidrico Subterraneo, para la perforacién de tres (03) pozos
tubulares, con fines de uso productivo - agricolas, proyectados en el sector de Lanchas,
distrito de Tupac Amaru, provincia de Pisco y departamento de Ica, promovido por el
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serior Oscar Javier De Osma Berckemeyer, identificado con DNI N° 06965405 y la
sefiora Patricia Arena Llona, identificada con DNI N° 07275110, a cuyo vencimiento
esta Direccion continuara con la instruccion del procedimiento en el estado en que se
encuentre, por los fundamentos expuestos en la presente resolucion

4.7. En ese sentido, se determina que es fundada la queja por defecto de tramitacion
cuando se advierte una demora en la atencion del procedimiento, por un periodo que
supera el doble de lo establecido, sin emitir pronunciamiento.

4.8. En atencion a lo sefialado en el numeral 169.5 del articulo 169° del TUO de la Ley
del Procedimiento Administrativo General, corresponde dictar las medidas
correctivas pertinentes respecto del procedimiento, en tal sentido, se debe disponer
que la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra - Chincha emita en un plazo de
tres (3) dias habiles el pronunciamiento que corresponda respecto de la solicitud de
acreditacion de la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacién de 3 pozos
tubulares y autorizacion para la ejecucién de obras de aprovechamiento hidrico
subterraneo para el Fundo Galactica, presentada por el sefor Oscar Javier De Osma
Berckemeyer, bajo apercibimiento de disponer que se adopten las acciones
disciplinarias correspondientes.

Concluido el analisis del expediente, visto el Informe Legal N° 1244-2024-ANA-TNRCH-ST y
con las consideraciones expuestas durante la sesion de fecha 31.10.2024, este colegiado, por
unanimidad,

RESUELVE:

1°.- Declarar FUNDADA la queja por defecto de tramitacion presentada el sefior Oscar Javier
De Osma Berckemeyer, contra la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha
respecto de la solicitud de aprobacion de estudio Hidrogeoldgico para la acreditacion de
la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacion de 3 pozos tubulares y autorizacion
para la ejecucion de obras de aprovechamiento hidrico subterraneo para el Fundo
Galactica tramitada con el CUT N° 59269-2024.

2°.- Disponer que la Autoridad Administrativa del Agua Chaparra Chincha emita en un plazo
de tres (3) dias habiles el pronunciamiento que corresponda respecto de la solicitud de
acreditacion de la disponibilidad hidrica subterranea para la ubicacion de 3 pozos
tubulares y autorizacion para la ejecucion de obras de aprovechamiento hidrico
subterraneo para el Fundo Galactica, presentada por la sefiora Angelica Maria Mendoza
Martinez abogada del sefior Oscar Javier De Osma Berckemeyer.

Registrese, notifiquese y publiquese en el portal web de la Autoridad Nacional del Agua.
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